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Sammanfattning

Detta projekt syftar till att underliatta verksamheters systematisering och
implementering av jamstalldhetsaspekter, ex arbetsforhallanden, rekrytering och
lonefragor, 1 sina befintliga ledningssystem. Detta for att lyfta fragornas stéallning i
verksamheten och ddrmed skapa ett effektivt arbete for mer jamstallda villkor och lika
forutsattningar for kvinnor och mén.

Under projektet gjordes sa vil litteraturgranskningar, platsbesok och workshops for att
samla in relevant data. Darmed har en rad foretag och organisationer engagerats och
involverats under hela projekttiden. Detta har legat till grund fér den metodik som
tagits fram i denna rapport.

I denna beskrivs hur organisationer kan ga till vaga for att genomféra en lyckad
implementering av jimstalldhetsaspekter 1 deras befintliga ledningssystem. Metodiken
baseras pa tre steg:

Inventering.
Implementering, mitning och évervakning
Uppfoljning och forbéattring

Under varje steg aterfinns ett antal beskrivna arbetsmetoder som kan appliceras av
verksamheterna.

Genom att arbeta enligt nadgon av dessa metoder for att utveckla redan befintliga
ledningssystem kan jamstéalldhetsprestandan i verksamheten 6kas pa ett effektivt satt.
Genom att undvika att behova uppréatta ytterligare ett system for jimstalldhetsarbetet
sparas resurser och eftersom ledningssystemet dr ként av medarbetarna sedan tidigare
kan dven den interna acceptansen och forstaelsen underlattas.
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Bakgrund

Jamstéalldhet 4r en viktig fraga pa manga arbetsplatser och det paverkar inte bara de
anstalldas arbetsmilj6 utan har dven direkta effekter pa den ekonomiska lénsamheten i
verksamheter!.

Att verksamheter ska arbeta med jamstalldhet finns delvis uttryckt i1 lagstiftningen, se
exempelvis Diskrimineringslagen (SFS 2008:567). Inom ramen fér detta projekt
omfattas till viss del det arbete som verksamheter méste hantera enligt denna
lagstiftning, men 4ven fragor som verksamheten sjilv vill utveckla 1 enlighet med sitt
CSR och hallbarhetsarbete.

Detta projekt syftar till att undersoka hur verksamheters jamstalldhetsarbete kan
systematiseras for att sdkerstéilla ett kontinuerligt arbete med dessa fragorna. Det kan
forslagsvis innebéra implementeringen av rutiner for malsattning av
jamstélldhetsarbetet eller hur verksamheten sdkerstiller att arbetsmoment inte
innebara storre risker for nagot av konen. Utgangspunkten for projektet ar
utvecklingen av de verksamhetsledningssystem som finns pa plats 1 manga
verksamheter idag, exempelvis ISO 14001.

Genom att implementera jamstélldhetsaspekten 1 dessa system sédkras en metod for det
kontinuerliga arbetet, exempelvis genom revisioner eller rutiner for standig forbattring.
Genom att anvinda en redan upparbetad struktur blir implementeringen av
jamstéalldhetsperspektivet effektiv ur resurssynpunkt och det underléattar ocksa
mottagandet hos medarbetarna da arbetsmetoderna ar vilkdnda sedan tidigare.

Idén till detta projekt foddes under en workshop pa temat Jdamstdalldhet och jaimlikhet.
Dar diskuterades de brister som manga jimstilldhetsprojekt har — ndmligen att
fragorna aldrig integreras som en naturlig del i verksamheten. Da projekten ofta har ett
tydligt stopp kan det vara svart for engagemanget att leva vidare inom organisationen.
En parallell gjordes med miljéarbetet vilket ursprungligen behandlades till viss del pa
samma sitt och dar fragorna inte fick ta plats 1 den dagliga driften. Idag har
miljéarbetet utvecklats 1 merparten av organisationerna och foljer nu ett systematiserat
och strukturerat arbetssétt, ofta baserat pa en implementerad miljéledningsstandard.

Genom att dra nytta av dessa inarbetade system for att implementera
jamstélldhetsaspekter 1 arbetet kan organisationer pa ett effektivt satt ta tillvara pa
dessa och anvénda dem i den fortsatta utvecklingen av verksamheten.

Om TEM och CSR Skane

Stiftelsen TEM har sedan 1984 arbetat for att utveckla hallbarhetsarbetet hos privata
och offentliga aktorer. Verksamheten innebér regelbunden kontakt med ett stort antal
olika ledningssystem och vara medarbetare har 1ang erfarenhet av sa vil uppréattande,
utvardering och vidareutveckling av dessa.

1 One in five executives are women, the Allbright Foundation (2016)
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TEM driver dessutom CSR Skane, ett nidtverk med organisationer av olika storlekar och
1 olika branscher som bestar av cirka 100 medlemmar som vill utvecklas inom
hallbarhetsomradet. I natverket far medlemmar maojlighet att byta erfarenheter, 6ka
sina kunskaper och utveckla sitt engagemang inom sa val miljoméssig som social
hallbarhet. Idéen till detta projekt foddes under en av CSR Skanes natverkstraffar med
fokus pa jamstélldhet och jamlikhet.

For mer information, se www.tem.se/jamstalldhet



http://www.tem.se/jamstalldhet
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Genomforande

For att ta fram den metodik som presenteras 1 denna rapport har ett antal workshop
hallits dar intressenter har haft mojlighet att komma med input och diskutera
utmaningarna i sina verksamheter. Dessutom har en litteraturgenomgang gjorts av
befintliga ledningssystemsstandarder och ett flertal relevanta projekt och studier. Aven
litteraturgenomgéangen ligger till grund till metodiken.

Workshop 1

Under den forsta workshopen samlades engagerade personer fran ett 20-tal
organisationer pa Malmo Arena Hotel for att diskutera hur man kan lyfta in
jamstalldhetsaspekter 1 befintliga styrsystem. Under eftermiddagen holls
presentationer fran foljande talare:

Linnea Turnstedt, projektledare pa Stiftelsen TEM — Integrering av jamstilldhet i
ledningssystem

Martina Skrak, jamstédlldhetsstrateg pa Lansstyrelsen Skane - Ett jamstéllt Skane
Anders Forkman och Ingela Malmborg, delagare pa Advokatfirman Vinge -
Praktiska exempel pa jamstalldhetsarbete 1 advokatverksamhet

Bland annat diskuterades vikten av att inkludera bade kvinnor och mén 1 arbetet,
véardet av att méta och fora statistik samt svarigheten med att styra mjuka vérden, sa
som foéretagskultur.

En av de stora diskussionspunkterna under tillfallet var huruvida deltagarna upplevde
sina egna arbetsplatser som jimstéillda. De hade olika uppfattningar huruvida sa var
fallet eller inte. Rent numerart kan det skilja sig mycket at mellan antal anstéillda
kvinnor och méin. Manga organisationer har 6verlag ett relativt jimnt antal kvinnor och
man men nir man zoomar in pa mer detaljerad niva kan det vara stora skillnader
mellan olika avdelningar eller i ledande befattningar.

Arbetstider, mojligheter till flex och distansarbete omnidmndes i1 forhallande till hur
jamstélld arbetsplatsen dr. Aven léneskillnader diskuterades och att en numerart
jamstélld arbetsplats inte nédviandigtvis innebér ett rattvist 16nelage.

Gruppen var 6verens om att det 4r svart att helt uppna jamstilldhet pa arbetsplatsen.
Komplexiteten med kvotering diskuteras ocksa. Medan storst kompetens bor premieras
finns det ocksa ett behov att skapa fler kvinnliga och manliga forebilder inom
respektive omrade — nagot som kan underliattas genom kvotering. En alternativ 16sning
ar att coacha fler kvinnor i jobbet (om det &r just kvinnor som ar 1 numerirt underliage)
for att uppmuntra och skapa dessa forebilder. Genom att se till att de trivs och
utvecklas sa att de stannar kvar och nar hogre positioner/far mer inflytande och darmed
fungerar som forebilder.

Workshop 2

Workshop nummer tva holls som ett frukostmote pa Malmo Arena Hotel déar
projektdeltagarnas framsteg inom arbetet diskuterades. Dessutom holls féljande
presentationer:
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Linnea Turnstedt, projektledare pa Stiftelsen TEM — Sammanstéllning och fortsatt
arbete

Maria Johnsson och Jan Edberg, KAMS-chefer pa Nobina — Integrering av
jamstalldhet 1 ledningssystem

Efter presentationerna fick deltagarna mojlighet att diskutera kring hur projektet
fortlopt inom respektive organisation. En viktig punkt var den kring vilka utmaningar
man stott pa under arbetet. Exempel pa sadana utmaningar var bristande engagemang
fran ledningen, otydlig ansvarsférdelning och tidsbrist. Det visade sig da att flera av
projektdeltagarna upplevde liknande problem och kunde dérfor relatera till dem.
Déarmed kunde deltagarna gemensamt diskutera olika metoder och 16sningar som
provats av andra aktorer. Resultatet av diskussionerna aterfinns under avsnittet
"Utmaningar”.

Workshop 3

Under den tredje workshopen holls en genomgang av det resultat som framkommit
under projekttiden. En presentation gjordes dven av den metodik som tagits fram och
som aterfinns i denna rapport.

Efter en genomgang av projektarbetet och metodiken holls en workshop for att
identifiera ytterligare goda exempel pa hur verksamheter kan arbeta rent praktiskt for
att implementera ett jamstélldhetsperspektiv i rutiner och instruktioner. Dessutom
diskuterades ytterligare utmaningar som deltagarna sttt pa under arbetet med
projektet och hur dessa kan hanteras pa bésta satt. Det resulterade 1 manga goda
argument som kan anvindas i diskussioner med till exempel ledning och processéagare.

Den input som lamnades av projektdeltagarna under detta tillfalle har inkorporerats 1
denna rapport.

Projektdeltagare

I detta projekt deltog 25 organisationer. Det fanns en stor diversitet bland
projektdeltagarna, saval i forhallande till storlek som till bransch och arbetsmetoder.
Det innebir att den metodik som aterfinns i denna rapport inte ar riktad till en viss typ
av verksamhet utan den har tagits fram for att passa alla verksamheter som vill
utveckla sitt jamstéalldhetsarbete, allt fran den ideella foreningen med tre anstéllda till
multinationella koncerner.

I denna rapport aterfinns ett antal case fran projektdeltagarnas arbete med integrering
av jamstélldhet 1 sina ledningssystem.
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Resultat

Néar man som verksamhet vill implementera jamstédlldhetsaspekter i1 sina befintliga
ledningssystem finns det manga satt att ga till viga. Under detta projekt har ett flertal
goda idéer hamtats fran litteraturen, andra relevanta jamstilldhetsprojekt samt
deltagarnas diskussioner och arbete. Resultatet och metodiken innebér tre generella
steg som beskrivs nedan:

Inventering.
Implementering, métning och évervakning
Uppf6ljning och forbattring

Under respektive steg beskrivs dessutom en rad konkreta tillvagagangssatt for hur
respektive steg kan hanteras. Dessutom aterfinns en beskrivning av hur specifika
moment 1 ledningssystem kan anvindas for att integrera fragorna i verksamheten.

Denna metodik ar framtagen for att kunna appliceras pa alla verksamheter, oavsett
storlek eller bransch. Darfor 4r nedanstaende tillvigagangssétt och forslag av generell
karaktir. Grunden dr den PDCA-metodik som aterfinns i merparten av ledningssystem
och som beskriver hur verkningsfull styrning av arbetet kan uppnéas genom de fyra
stegen: planering, genomforande, uppfoljning och férbattring. Genom att utga ifran det
kan verksamheter som dnnu inte implementerat ett ledningssystem applicera
metodiken och verksamheter som redan foljer ett sddant system kan dra nytta av redan
befintligt arbetsséatt. Olika verksamheter kan dessutom dra nytta av specifika rutiner
anpassade efter deras férutsattningar och utveckla nedanstaende metodik ytterligare.

Innan arbetet med inventering, implementering och uppfoljning paborjas bor ramen for
arbetet faststillas. Detta gors lampligtvis genom att definiera vad "jamstéalldhet”
innebar 1 den specifika verksamheten. Genom att faststélla vilka varderingar och vilken
vision som ligger till grund kan arbetet riktas och konkretiseras ytterligare. Den
definition som tas fram boér vara forankrad i ledningen.

Inventering

I uppstarten av arbetet bor en grundlidggande inventering och kartlidggning av dagens
arbete goras. Det innebéar att ledningssystemet och tillhérande rutiner och arbetsséatt
gas igenom for att identifiera var jamstéalldhetsfragan tas héansyn till idag och
1dentifiera var det finns ytterligare behov att adressera jamstalldhetsaspekter for att
Oka styrningen for en mer jamstalld arbetsplats. Har finns ocksa goda moéjligheter att
identifiera pa vilket sitt det pa basta sitt adderas, exempelvis da férslag kommer upp 1
diskussioner med medarbetare.

Gap-analys

Genom att jamfora dagsldge med det 6nskade laget skapas en dversikt kring vad som
saknas eller behover forbattras. Analysen kan goras exempelvis mot AFS (2015:4) om
organisatorisk och social arbetsmiljo eller andra héllbarhetsriktlinjer.

Dokumentgenomgang
En total genomgang av samtliga dokument, rutiner, instruktioner och policyer gors for
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att identifiera var i ledningssystemet som punkter kring jamstéalldhet kan adderas.
Metoden ar tidskrdvande men sikerstéller ett detaljerat grundarbete.

Intervjuer med processagare

Om det ar svart att samla samtliga processigare till ett gemensamt méte kan ansvariga
intervjuas separat for att diskutera hur jimstalldhetsaspekter kan integreras i deras
respektive processer och rutiner.

Konsultera medarbetare

Genom att dven bjuda in resterande medarbetare till diskussion skapas mdjligheten att
fa en mer heltiackande bild 6ver hur ledningssystemet tillampas 1 verkligheten samt hur
medarbetarna upplever jamstélldheten pa arbetsplatsen. Ofta skiljer sig ndmligen det
vardagliga arbetet nagot fran de skrivelser som finns i dokumenten. Detta kan goras
via exempelvis enkiter, veckomoéten eller medarbetarsamtal.

Case: inventering genom gapanalys

En av projektdeltagarna lyfte fragan kring uppstart av jimstélldhetssatsningen till
huvudkontoret for att fa en tydlig forankring hos ledningen. Efter att tillsammans
diskuterat ramen for arbetet och definitionen av jaimstélldhet inom just det féretaget
paborjades arbetet med att inventera de nuvarande rutinerna och instruktionerna i
ledningssystemen. I samband med inventeringen gjordes en gap-analys mot de aktiva
atgarder som finns i Organisatorisk och social Arbetsmiljo (AFS 2015:4) med fokus pa
arbetsforhallanden, 16n & anstéllningsvillkor, rekrytering & befordran, utbildning &
kompetensutveckling samt mojligheten att forena férviarvsarbete med fordldraskap.
Eftersom de ville skapa en heltdckande bild av verksamheten involverades ocksa bade
personalorganisationer och lokala ledningsgrupper, vilka kunde inkomma med
synpunkter pa gap och lamna férbattringsforslag.

Implementering, matning och 6vervakning

Nér grundarbetet dr gjort 4r det dags att uppdatera ledningssystemet med de nya
perspektiven, se nedanstdende rapportavsnitt for konkreta exempel pa vad dessa
perspektiv kan vara. Denna uppdatering bor ske 1 enlighet med de rutiner som redan
finns faststallda for verksamheten. Genom att anvianda sig av befintliga rutiner for att
uppdatera ledningssystemet kommer dndringarna per automatik in systemet. Det ar
ocksa viktigt att berérda medarbetare far kinnedom om dndringarna enligt de
inarbetade metoderna. Det kan exempelvis innebéra att mail gar ut till de anstallda
som behover kvittera dem eller att de uppdaterade dokumenten tas upp pa veckomaten.

Efter att de nya rutinerna tagits i bruk ar det viktigt att se hur systemet kan utvecklas
vidare. Detta kan goras genom att bland annat:
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Analysera data

Genom att studera den data och statistik som finns tillgdngligt kan man uppticka
relevanta monster och trender och tydligare se var i organisationen det finns storst
behov for att arbeta vidare. Detta dr sarskilt relevant om mal satts upp for
jamstélldhetsarbetet. Exempel pa data kan vara svar pa medarbetarenkiter, statistik
over konsférdelning i1 ledningsroller, avvikelserapportering.

Diskutera med revisorn

Externa och interna revisorer finns till for att granska ledningssystemet och ge forslag
pa forbattring. Da de har god insikt 1 sa val organisationens system och praxis i
forhallande till den standard som efterlevs kan de pa ett objektivt siatt ge tips pa vilka
rutiner som kan vara relevanta att utveckla i jamstalldhetsarbetet. Sarskilt vardefulla
inspel kan komma fran revisorer som granskar ledningssystem med avseende sociala
faktorer eller arbetsmiljo.

Samverkan med medarbetare

Samla medarbetare som har dgandeskap 6ver de processer som ska inkluderas 1
arbetet, exempelvis produktionschef, skyddsombud med mera. Genom att tillsammans
diskutera hur jamstéalldhet kan lyftas in pa ett konkret sétt 1 de rutiner och
instruktioner som finns pa plats kan bade nya aspekter lyftas och dgandeskap for
fragorna faststéllas. Genom att samla aktorer 1 hela verksamheten kan dessutom
relevanta aktiviteter 1 granssnittet mellan processerna uppmiarksammas

Tjuvlyssna?

Det kan vara givande att lyssna av eller sjdlv féra informella samtal med medarbetare.
Ibland kan medarbetare uppleva att det ar svart att komma pa konkreta exempel under
sittande mo6te men har lattare att lyfta fragor som trakasserier och maktinflytande
under mindre pressade situationer. Genom att halla 6gon och 6ron 6ppna for situationer
och diskussioner dar fragan kommer upp kan man darfér fa nya relevanta aspekter till
arbetet.

Anvand ambassadorer

Om det finns medarbetare som ar sarskilt engagerad 1 jamstialldhetsfragor kan dessa
anvindas for att sprida nya eller andrade rutiner och instruktioner. Dessa eldsjalar kan
vara en stor hjalp for att fora ut budskapet. Var dock noga med att inte delegera allt for
stort ansvar pa dem utan att sékerstélla att det finns tillrackliga resurser.
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Case: Vad ska man miata?

Att valja ut parametrar for att analysera jimstalldhetsarbetet kan vara utmanande. En
av projektdeltagarna brottades med detta och insag att métningen maste ske pa flera
nivaer. Det innebér bland annat att konsférdelning méts regelbundet bland
nyanstéllda, total arbetsstyrka, medarbetare som ar aktuella for befordran samt i
ledningsgrupp. Parallellt med detta méter féretaget 4ven mjuka virden genom
medarbetarenkéter och pulsméatningar.

Uppfoljning och forbattring

En av de viktigaste delarna av ett valfungerande systematiskt arbete dr en kontinuerlig
uppfoljning med syfte att hitta forbattringsmajligheter. For att kunna f6lja upp arbetet
maste ett antal relevanta parametrar eller méatetal identifieras. Valet av parametrar
ska vara relevant for den specifika verksamheten och kan déarfor skilja sig at mellan
olika foretag. Ett satt att hitta vardefulla métetal dr via pulsmétningar som kan ske
varje vecka, en gang 1 kvartalet eller arligen.

Uppfolyjningen bor ske 1 enlighet med rutinerna i det befintliga ledningssystemet.
Genom att anvinda redan befintliga rutiner vet man att uppféljningen faktiskt blir av
regelbundet, det blir effektivt eftersom inga nya processer behover tas fram och
dessutom dr medarbetarna redan vialbekanta med konceptet vilket kan minska risken
for motstand pa grund av en nagot 6kad niva av administration.

Nedan ges ytterligare exempel pa tillfdllen dar jamstalldhetsarbetet kan utvéarderas och
foljas upp.

Forum

For att inte jamstalldhetsarbetet ska tappa momentum kan ett forum uppréttas for
berorda processédgare. Da finns en faststélld plats och tid dar det 16pande arbetet och
mojliga forbattringar kan diskuteras. Manga verksamheter har redan liknande forum
for miljo-, kvalitet- eller arbetsmiljoarbetet och kan da kopiera upplagget till
jamstéalldhetsarbetet. Om inte kan arbetsséattet inforas fran grunden.

Interna revisioner

Vid de interna revisionerna som utférs bor dven jamstalldhetparametrar granskas. Det
kan innebira att instruktioner for sarskilda arbetsmoment eller policies granskas men
dven méatning av konkreta data och mal. Vid en intern revision identifieras sa vél
brister som forbattringsmojligheter.

Externa revisioner

De externa revisionerna fungerar pa liknande sétt som de interna. I detta fall maste
dock revisorn vara en utomstaende part vilket gor att denne ser pa verksamheten med
frascha 6gon. Genom att ha lite mer distans kan nya monster och
forbattringsmojligheter identifieras. Dessutom reviderar externa revisorer typiskt ett
flertal verksamheter vilket gor att de &ven kan komma med inspiration fran hur andra
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hanterar fragorna samt praxis.

Arbetsmiljoronder

De arbetsmiljéronder som genomfors i verksamheten ar utmérkta tillfallen att dven
granska jamstéalldhetsarbetet. Det blir ocksa ett naturligt tillfalle att diskutera
jamstélldhetsaspekter med medarbetare 1 verksamheten, exempelvis 1 fall samtliga
parter kdnner att sina respektive behov ar uppfyllda i fraga om passande personlig
skyddsutrustning, riskfyllda arbetsmoment med mera.

Ledningens genomgang

I merparten av ledningssystemsstandarderna finns tillfalle fér ledningens genomgang.
Da mots medlemmarna i ledningsgruppen, eller andra relevanta befattningar, for att
diskutera hur arbetet inom ramen for ledningssystemet har fungerat under aret och vad
som kan forbattras i det fortsatta arbetet. Har utviarderas dven relevanta matvéarden
som maluppfyllnad. Genom att inkludera jamstialldhetsmétningar, -malsittning och
l6pande arbete inom ledningssystemet sker alltsa en regelbunden utvirdering pa
ledningsniva.

Case: Malmoé Arena Hotel foljer upp arbetet under arliga internrevisioner
Efter att ha gatt igenom ledningssystemet for att identifiera omraden att komplettera
med jamstalldhetsaspekter har Malmo6 Arena Hotel uppdaterat bland annat sin
riskanalys och moétesstruktur. For att sedan f6lja upp hur jamstéilldhetsarbetet gick tog
de hjélp av sin internrevisor inom ISO 14001. Efter en granskning av det nuvarande
arbetet och en efterféljande diskussion kring ytterligare samverkansmojligheter mellan
miljérutinerna och jamstilldhetsarbetet kunde ytterligare instruktioner i
ledningssystemet uppdateras, exempelvis avvikelsehantering som numera har en
specifik kategori kopplat till just jamstéalldhet.

"Dessa frdagor dr otroligt viktiga for oss och vi har lopande utfort ditgdrder for att
forbdttra jamstdalldheten pd hotellet, bdade internt och i forhdllande till vara gdster.
Genom att nu kunna anvdnda samma styrning som vara medarbetare dr vana vid

har vi kunnat systematisera arbetet Gnnu mer pa ett latiforstaeligt sdtt for
vara medarbetare.”
- Linda Persson, General Manager pd Malmé6 Arena Hotel

Direkt applicering i ledningssystem

Nedan aterfinns konkreta exempel fran ett urval av ledningssystemstandarder. Dessa
exempel visar pa omraden i standarderna dar jaimstalldhetsaspekter kan inkluderas
eller tas 1 beaktande. De standarder som analyserats inom ramen for projektet dr ISO
14001, ISO 45001 och ISO 26000. Urvalet ar baserat dels pa att dessa system ar val
utbredda bland organisationer bade nationellt och internationellt men de visar dven pa
att en organisation inte behover utga fran ett ledningssystem som inkluderar sociala
eller arbetsmiljoaspekter for att implementera metodiken och resultatet 1 denna
rapport.
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ISO 45001 - Arbetsmiljoledning

Jamstéalldhet 4r 1 manga fall direkt kopplat till hur valfungerande arbetsmiljoarbetet ar
1 en organisation. Effekterna av detta syns i statistiken. Arbetsmiljoverkets officiella
statistik visar exempelvis att kvinnor 1 hégre grad blir sjuka av sina arbeten medan
maéannen oftare drabbas av olyckor med sjukfranvaro samt dédsfall pa jobbet. Typen av
arbetsrelaterade sjukdomar skiljer sig ocksa mellan kénen da den storsta anmélda
orsaken hos min &r belastningsskador, medan den hos kvinnor ar organisatoriska eller
sociala faktorer. 2

Sarskilt relevanta omraden 1 standarden:

- Arbetsmiljopolicy

- Ledarskap och arbetstagares medverkan

- Planering (risker, mojligheter, mal)

- Stod (resurser, kompetens, kommunikation)

- Standig forbattring

Omrade i ISO 45001 Omraden som kan beaktas ur ett
jamstalldhetsperspektiv

6.1.2 Identifiera faror och bedéma Ex

risker och mojligheter - Organisering av arbetet, sociala faktorer
(arbetstider, krankande sarbehandling, trakasserier
m.m.) eller arbetskultur
- Arbetsplatsens utformning, maskiner/utrustning

6.2 Arbetsmiljomal Syfte att underhélla och stidndigt forbattra
ledningssystemet och arbetsmiljoprestandan.
Riskbedémningen samt samrad med arbetstagarna
ska tas hansyn till.

7.4 Kommunikation Kommunikation ska ske med hinsyn till bland annat
mottagarens kon.

ISO 14001 - Miljoledning

Mil;j6 och klimat ar ytterst relevant for jamstalldhetsarbetet. Det syns inte minst pa en
global niva dar saval direkta och indirekta klimatforandringar slar framst mot kvinnor
som lever i fattigdom. Detta kan jamforas med vilket kén som bidrar till
klimatforandringar ar det faktiskt mén 1 storst utstriackning — bade genom
konsumtionsmonster och livsstilsval. Exempelvis dter mén bade mer kott och
transporterar sig mer privat. Om mén skulle resa som kvinnor skulle en stor del av
klimatutslappen fran transporter minska3.

Kvinnor drabbas hardast pga att det ofta 4r de som héamtar vatten och ved 1 de mest
paverkade omradena. Vid varmare klimat 6kar risken for torka vilket gor att detta ar

2 Arbetsskador, Arbetsmiljostatistik Rapport 2019:01, Arbetsmiljéverket
3 Se exempelvis: Pa vag en resa i jamstéalldhet, Malmo Stad (2015)
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mer kravande (tid och energi) vilket gor att det paverkar kvinnor och flickors liv i &nnu
storre utstrackning. Till exempel genom att de inte hinner ga i skolan.

Miljéomradet kan ocksa vara direkt relevant for verksamheter. Ett sddant exempel kan
vara hantering av kemikalier, da vissa riskerar att ha negativ paverkan vid graviditet
eller amning.

Sarskilt relevanta omraden 1 standarden:

Ledarskap och atagande
Planering (risker, mojligheter, mal)
Verksambhet (rutiner, instruktioner)

Standig forbattring

Omrade i ISO 14001 Omraden som kan beaktas ur ett
jamstalldhetsperspektiv

5 Ledarskap Fordelningar av ansvar och befogenheter kan dven
inkludera ansvar for jamstédlldhetsaspekter och
specifika atgéarder.

6.1 Risker och mojligheter Aven risker och méjligheter kopplat till jamstélldhet
kan analyseras enligt principerna i standarden.

7.2 Kompetens Sakerstéalla att personal har ratt kompetens. Det kan
inkludera kunskaper om jamstilldhetsfragan men
dven vilka medarbetare som far tillgang till
vidareutbildning.

7.3 Medvetenhet Medarbetare ska vara medvetna om sin

miljépaverkan och risker i arbetet. Det inkluderar
dven sérskilda risker baserat pa kon.

8 Verksamhet Upprétta rutiner och instruktioner for relevanta
processer ex kemikaliehantering, ink6p m.m fr att
sékerstilla att inget av konen missgynnas.

10 Forbattringar Addera jamstélldhet som en punkt i
avvikelsesystemet. Sdkerstill att forbattringsforslag
kopplat till jamstalldhet kommer in fran
medarbetare.

ISO 26000

Denna standard ar framtagen for att strukturera arbetet med socialt ansvarstagande.
Detta innefattar den paverkan som verksamheten har pa samhaélle och miljo.
Verksamheter kan inte certifiera sig enligt denna standard men det 4r mojligt att
verifiera sig mot tredje part.

I de delar av standarden som inkluderar de sa kallade sociala aspekterna ligger fokus
pa savil interna arbetsvillkor som hantering av leverantorskedjan. Att inkludera
jamstéalldhetsaspekter 4r mojligt att gora 1 flera av standardens delomraden som éar
relevanta och tillampliga for organisationen. Aven néar det géller styrning av
verksamheten samt i kontakt med lokalsamhallet finns méjligheter att integrera
jamstalldhetsaspekter.
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Omrade i ISO 26000 Omraden som kan beaktas ur ett
jamstalldhetsperspektiv
6.2 Verksamhetsstyrning Konsfordelning i organisationens struktur for

styrning och ledning. Sammansittning av t.ex.
ledningsgrupp, CSR-grupp och chefspositioner

Arbete med foretagets grundlaggande varderingar
uppforandekod for medarbetare och leverantérer
visselblasarfunktion, jamstalldhetsplan, policy for att
motverka krinkande sdrbehandling,
medarbetarundersékningar

6.3 Méanskliga rattigheter Identifiera, atgédrda och férebygga diskriminering
bade inom sin egen organisation samt 6vriga aktorer i
sin inflytandesfar (exempelvis leverantorer eller
samarbetspartners).

Analysera typiska sétt dar interaktion med kvinnor
respektive mén sker. Detta bor beaktas i riktlinjer.
Unders6k om det ar mojligt att avhjalpa
diskriminering eller dess effekter, exempelvis genom
att anstélla personer fran historiskt missgynnade

grupper,

Kvinnor och flickor omndmns som en sarbar grupp.

6.4 Arbetsforhallanden Likabehandling vid rekrytering, férdelning av
arbetsuppgifter, kompetensutveckling,
karridrmojligheter och ersattning: lika 16n for lika
arbete

Identifiera eventuella konsskillnader nér det galler
héalsa och sidkerhet pa arbetsplatsen. Ex
kvinnonitverk

6.7 Konsumentfragor Kvinnor och méns behov i férhallande till utveckling
av produkter och tjanster. Finns olika behov och
paverkas kvinnor och mén pa olika sitt av de
produkter och tjanster som organisationen erbjuder?

6.8 Samhallsengagemang och CSR-projekt, till exempel sponsring, volontararbete,
utveckling samarbete med universitet. Vilka gynnas av
foretagets samhéllsengagemang? Ex, sponsring av
bade tjej- och kill-lag i fotboll, kartlaggning av och
riktlinjer for samhéllsengagemang

Ovriga ledningssystem

Alla organisationer har inte certifierade ledningssystem enligt ovanstaende exempel, en
de flesta har styrning i form av dokumenterade rutiner, instruktioner och policies.
Nedan aterfinns exempel pa enskilda rutiner och omraden dar jamstéalldhetsaspekter
kan inkluderas. I listan finns 4ven information om eventuella lagkrav och 1 vissa fall
fortydligande kommentarer och tillagg. Flera av punkterna nedan kan appliceras pa det
forebyggande arbetet med aktiva atgiarder som kravs enligt gdllande lagstiftning.
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Rutin eller Tillagg Finns lagkrav? Ev. kommentar
instruktion
Riskanalys Risker och hinder som Diskriminerings-
kan kopplas till lagen
jamstialldhetsfragor
Mojlighetsanalys Mojligheter som ett
valutvecklat
jamstéalldhetsarbete
kan leda till
Ledningens Uppféljning av atgarder | Diskriminerings-
genomgang mot risker lagen
Motesagenda Ta upp fordndringar i Diskriminerings- | Du ska redogora for
jamstalldhetsarbetet lagen samverkan med
arbetstagare
Medarbetarsamtal | Fragor, asikter Du ska redogora for

forbattringsforslag samverkan med
arbetstagare
Avvikelser och Uppmuntra Exempelvis anmélning
forbattringsforslag | avvikelsehantering och av trakasserier
forbattringsforslag
kopplade till
jamstalldhet

Planering av
forandring

En jamstéilldhetsanalys
kan/bor goras 1
samband med storre
forandringar av
verksamheten

Instruktioner till
ex. maskiner/
moment med
kemikalier

Ar de skillnad i
anviandning fér kvinnor
och man? Fysik, avsta
vid amning etc

Ex. Gravida och
ammande
arbetstagare

Malsattning

Loner, andel
kvinnor/mén pa
sérskilda positioner

Diskriminerings-

lagen

Utbildningsrutiner

Identifiera huruvida
kompetensokning inom
jamstalldhetsfragor
kravs for olika grupper,
ex séljare, chefer

Se aven over vilka som
tar del av
vidareutbildningar.

Inkopsrutiner

Ex storlek/passform vid
kop av personlig
skyddsutrustning,
verktyg/redskap (tyngd
kan forsvara ergonomi
for kvinnor)

Kommunikations-
rutin (intern och
extern)

Ha jamstalldhet som
stdende punkt pa
motesagendor och lyft
ny information,
forandringar m.m.

Vem syns pa hemsidan?

Sarskilt viktigt 1
verksamheter déar det
sker mycket moéten, ex
tjanstesektorn

Verksamhetspolicy | Inkludera jamstalldhet
som en vardegrund
Code of Conduct En punkt géllande att Detta mojliggor

leverantoren ska framja

uppféljning av
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jamstéalldhet pa
arbetsplatsen kan
adderas.

Aven 1 interna riktlinjer
kan inforas.

jamstalldhetsarbetet
hos leverantorer.

Det visar dven pa att
omradet prioriteras av
verksamheten.

Internrevisions-
program

Jamstalldhetsaspektern
a bor utvarderas
tillsammans med 6vriga
rutiner

Instruktion for

rekrytering

Rutin fé6r matning Forslagsvis: andel Lonekartldggning
kvinnor/mén i ledande kan vara ett
positioner, lonesittning | lagkrav

Ansvarsfordelning | Ansvaret for att skapa Diskriminerings-
en jamstalld lagen,
arbetsplats bor fordelas | arbetsmiljolagen
ut.

Uppfoljning Maita effekten av

policies och aktiviteter
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Utmaningar

I arbetet med att integrera jamstéalldhet 1 ledningssystem finns ett antal utmaningar.
Det ar viktigt att uppmérksamma dessa for att kunna arbeta runt dem eller mildra de
negativa effekterna som riskerar att uppsta. Genom att kidnna till nagra av de
vanligaste utmaningar i den hér typen av arbetet gar det att forbereda sig under
planeringsstadiet och ddrmed férebygga att de uppkommer.

Vem ager jamstalldhetsfragan?

Ar det HR eller arbetsmiljoansvarig som ska driva fragan? Eller ar det nagon helt
annan? Troligtvis maste alla medarbetare kidnna ett visst dgarskap for att kunna visa
pa ledarskap och ta sitt ansvar for att skapa en jamstalld arbetsplats. Det ar viktigt att
alla medarbetare ser sin roll 1 att driva en inkluderande kultur och varderingar i
verksamheten. Genom att siatta upp jamstalldhet som en fast punkt pa relevanta moéten
bjuds medarbetare kontinuerligt in till diskussion kring fragan och deras roll 1 arbetet.

Déaremot kan exempelvis KAMS-chefer ansvara fér uppféljning. Det ar fordelaktigt om
nagon eller nagra 1 ledningsgruppen har det formella ansvaret eftersom dessa vanligen
har storre befogenhet 6ver resurser som kan allokeras till jaAmstélldhetsarbetet. Genom
att tilldela huvudansvar till personer i ledningsgruppen skapas ocksa signalen att
arbetet med jamstalldhet dr viktigt och prioriteras i verksamheten.

Ledningen ar ointresserad/ovillig att lyfta problemen

Det finns risk att ledningen inte arbetar for att lyfta jamstélldhetsproblematik internt i
foretaget. De kan se risker att “vicka den bjorn som sover” genom att skicka ut en
medarbetarenkét eller liknande. Dock kan det proaktiva arbetet med att integrera
jamstalldhetsfragorna minska riskerna i verksamheten. Det kan ocksa vara fordelaktigt
att anvanda argument som exempelvis lagkrav for att visa pa vikten av ett
jamstalldhetsarbete. Bade arbetsmiljélagstiftning och arsredovisningslagen lyfter
jamstélldhet som en viktig aspekt.

Att peka pa konkreta problem i1 verksamheten kan underlatta ledningens forstaelse for
varfor omradet ar viktigt for den specifika verksamheten. Att dessutom visa pa mer
generella konsekvenser som kan uppsta av att inte arbeta med jamstélldhet,
exempelvis minskad attraktivitet som arbetsgivare, ekonomiska faktorer som minskad
lonsamhet eller hilsofaktorer, kan ge ytterligare fokus pa fragan.

En missgynnande kultur

I manga verksamheter finns en missgynnande kultur eller en osund kultur. En sa enkel
sak som “sunt fornuft” skiljer sig ofta valdigt mycket mellan personer fran olika
bakgrund och vardegrunder. Det dr dérfor viktigt att visa tydligt pa de varderingar och
forvantningar man som foretag har pa medarbetarnas attityder och agerande.
Uppforandekoder, riktlinjer, intern kommunikation med mera ar verktyg som kan
anvindas for att visa pa detta.
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Tidsbrist

Det ar siallan det finns tid over 1 verksamheter, utan det finns nastan alltid en rad saker
som kraver uppméarksamhet fran medarbetarna. Att avséatta tid till
jamstalldhetsarbetet kan darfor vara svart. Dock finns det s& manga skal till varfor
man ska gora det, exempelvis attraktivitet som arbetsgivare, 6kad produktivitet och
forbattrad lonsamhet. Genom att implementera aspekterna i redan befintliga rutiner
sparas dessutom tid.

Behov av kompetensokning

Sa vil ledning som andra medarbetare behover ha kdinnedom om jamstéalldhetsfragan
och -problem for att forsta vikten av att arbeta med det. I vissa fall racker intern
kommunikation men det kan 4ven finnas goda skél att lata medarbetare ga en
utbildning som behandlar &mnet.

Det saknas strategi/struktur

Det behover finns en tydlig struktur for jimstéalldhetsarbetet och hur det férankras i
organisationen. Det maste finnas ett centralt driv, och att ledningen ar engagerad men
fragorna maste sedan dven anpassas lokalt for att ge maximal effekt. Att folja upp de
rutiner och mal som séatts ar viktigt for att standigt forbattra bade ledningssystemet och
verksamheten.

Kanslorna styr

Jamstalldhet dr ett Amne som engagerar! Néstan alla har en asikt och 4r ofta mer 4n
villiga att dela den. Men som 1 alla kénslofyllda situationer innebér det 4ven att det kan
vara svart att paverka individernas stallningstagande. Genom logiska och val
understodda argument kan man dock visa pa varfor jamstéalldhet 4r positivt och hur
medarbetarens agerande paverkar ¢vriga anstéallda.
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Slutsats

Att arbeta for en jamstélld arbetsplats ar viktigt ur flera aspekter. Ett flertal rapporter
och studier visar pa sambandet mellan ett valfungerande jamstélldhetsarbete och ckad
kreativitet, 6kad motivation hos arbetstagarna, minskad sjukfranvaro, battre
effektivitet och resultat och 6kad lonsamhet?.

Genom att anvéanda befintliga strukturer for styrning av verksamheten kan
jamstalldhetsprestandan 6kas pa ett effektivt satt. Den besparing av tid och andra
resurser som gors genom att inte behéva bygga ytterligare ett parallellt system, i
kombination med fordelar som att medarbetare redan ar val inférstadda med
funktionen, gor att integreringen av jamstéalldhet 1 befintliga ledningssystem &r
fordelaktigt.

Som 1 allt fordndringsarbete ar det viktigt att sdkerstéalla att det finns en férstaelse och
acceptans hos de berérda medarbetarna som ska tillampa systemet i verkligheten.

Ytterligare en viktig faktor dr en valfungerande uppf6ljning och utveckling av
ledningssystemet 1 stort. Genom att ldgga till matpunkter, malsattning och liknande
punkter kopplade till jimstélldhet, 1 den befintliga uppféljningen sédkerstélls en
regelbundenhet och ddrmed forhoppningsvis en kontinuerlig férbattring.

4 Genusmedvetet ledarskap — resan fran icke-fraga till tillvaxtfraga (Liber, 2012), Jamstalldhet och
Ionsamhet (Nutek, 1999), Jamt lonsamt (Centrum for forandringsledning, 2003, Det l6nar sig
(Néaringslivets ledarskapsakademi, 2010). m.m.



TEM //A

Denna metodik har tagits fram som en del av projektet Integrering av
jamstélldhet 1 befintliga ledningssystem som har drivits av Stiftelsen TEM och
finansierats av Jimstélldhetsmyndigheten.

Mer information om utbildningar, radgivning och annat stéd for verksamheters
jamstéalldhetsarbetet finns pa var hemsida:

www.tem.se/jamstalldhet



http://www.tem.se/jamstalldhet

